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PASSEIOS E VISITAS TOURS

SIGHTSEEING FLORENCA

BAIXA TEMPORADA 2026-2027
PORTUGUES

TOURS E PASSEIOS

Oferecemos tours em pequenos grupos pela cidade de Florenga e também passeios nas cidade adjacentes
como: Pisa, Siena, San Gimignano, Lucca, Chianti. Ideal para quem deseja conhecer um pouco mais sobre
Toscana e descobrir o patrimonio cultural e a gastronomia local. Oferecemos ingressos sem filas para
museus e sitios culturais, acompanhado por guias turisticos locais licenciadas.

PORQUE 0S TOURS DE FLORENCA SA0 UNICOS E AMADOS POR NOSSOS CLIENTES?

Lazer e Cultura

Personalize sua estadia na cidade com tours guiados por profissionais em locais histéricos e experimente
novas maneiras de visitar Florenga. Conhega nossas opg¢des, desde visitas a este imenso patrimdnio das
artes a tours de experiencia pela Toscana.

Guias locais qualificados

Todos nossos guias e assistentes sao qualificados em base ao seu profissionalismo, experiéncia e
cordialidade.

Saidas garantidas

A maioria dos nossos servigos se realizam sem um minimo de participantes.

Tours Selecionados de dia inteiro

Conhega os arredores Florenga. Vocé vai se encantar com as maravilhas da Toscana

INFORMAGCOES UTEIS ANTES DE RESERVAR NOSSOS PASSEIOS

1 novembro - 31 margo 2027

TODOS 0OS PREGOS SAO COMISSIONADOS E POR PESSOA
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Politica de Cancelamento:
4 dias antes: sem custo

3 dias antes até o no-show: 100% de multa

Exceto para os tours:
M2C PM, 2GM1M2LC, M1M2C.

Uma vez confirmados, esses tours ndo sao reembolsaveis e ndo podem ser modificados. Sera aplicada
uma taxa de cancelamento de 100%.

Nomes completos obrigatérios dos passageiros

E obrigatério fornecer uma lista com os nomes completos de todos os participantes (incluindo criangas) no
momento da reserva para os seguintes tours: M2C PM, 2GM1M2LC, M1M2C.

Documento de identificagao valido obrigatério para entrada

Nos tours M2C PM, 2GM1M2LC, M1M2C, todos os participantes devem apresentar um documento de
identificagao valido (passaporte ou documento nacional de identidade) para ter acesso ao museu. Caso o
documento ndo corresponda ao nome informado ou ndo seja valido, o acesso sera negado pela equipe do
museu e nenhum reembolso sera efetuado
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INDICE DOS TOURS

Centro da Cidade de Florenga

1ALC AM Cty Tour completo por Florenga com Galeria Accademia com almogo -

Entradas ao museu sem fila!

2GM1C AM - City Tour em Florenga com Galeria Accademia - Entrada sem fila

M1C AM Visita guiada a galeria da Accademia - Entrada sem fila! pequenos grupos maximo 19 pessoas
M2C PM - Visita Guiada a Galleria Uffizi - Entrada sem fila - Pequenos Grupos - Max 9 pax

2GM1M2LC AM - Maravilhas de Florenga - City Tour + Galleria Accademia e Galleria Uffizi COM ALMOCO
- Ingresso sem fila

M1M2C AM-PM Visita Guiada a Galeria Accademia e a Galeria Uffizi pequenos grupos [1 Entrada se fila! -
Grupos Pequenos Max 19 pax!

M15MC AM - Tour no Palazzo Vecchio: entrada do Museus e audio guia [J Entrada sem fila!

FR3C AM - Tour em Florenga e suas colinas em bicicleta eléctrica (2h) com uma deliciosa degustagéo de
Gelato - grupos pequenos maximo 8 pessoas

Aulas de cozinha em Florenga
CF1C PM Aula de cozinha toscana com jantar no centro de Florenga - Maximo 15 pessoas
CF3C AM Compras no mercado antigo de Florenga com aula de cozinha e almogo - Maximo 25 pessoas

CF4 AM-PM Aula de Cozinha no coracédo de Florenca - Aprenda a fazer 3 tipos de massa e uma sobremesa
-Max 15 pax!

Visitas a partir de Florencga

4C PM Tour de meio dia a Pisa

4LTC PM Tour de meio dia a Pisa inclui entrada a Torre Inclinada

3C FD San Gimignano, Visita guiada e Siena com almogo e degustac¢ao de vinhos na regido do Chianti

3TC FD,San Gimighano , Siena & Chianti: Tour Completo, AiImo¢o e Degustacao de Vinhos

W1C FD O melhor da Toscana: Siena, San Gimignhano, Chianti e Pisa - almog¢o com deliciosos vinhos locais
5A PM Experiéncia auténtica na regido do Chianti com duas degustagdes de vinhos -

9MT FD Degustacéo de Vinhos em Val D'orcia
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Centro da Cidade de Florenga

1ALC AM City Tour completo por Florenga com Galeria Accademia com almogo -
Entradas ao museu sem fila!

Viva uma experiéncia imersiva pela histéria de Florenca e na arte de Michelangelo. Conhega a Galeria
Accademia e faga uma visita guiada a pé pelo centro histérico da cidade. Desfrute de um almocgo tipico em
um restaurante histérico.

Comece o seu tour no coragéo de Florenga, com a visita guiada na Galeria Accademia uma imerséo total na
arte de Michelangelo. Conhega sua obra mais famosa, o “Davi”, e outras importantes obras-primas como "I
Prigioni" , "San Matteo" e a “Pieta Palestrina”. O jovem Michelangelo esculpiu o Davi de um enorme bloco
de marmore bruto em trés anos, criando uma escultura imponente de beleza absoluta, um icone do modelo
renascentista. Em seguida, vocé fara um passeio a pé vamos ver pelo lado de fora a Igreja de San
Lorenzo, depois o complexo Duomo (lado de fora): o Batistério de San Giovanni com suas portas de bronze,
admire a porta mais famosa chamada Porta del Paradiso, a Catedral com a magnifica Cupula del
Brunelleschi e o campanario de Giotto. Seguiremos pela animada Via Calzaiuoli no coragéo da cidade,
vamos ver a imponente Igreja Orsanmichele, uma obra-prima da arte gética florentina, decorada com
santuarios com estatuas dos santos padroeiros e das guildas medievais. Vamos passar pelo Mercato della
Paglia (Mercado de Palha): ndo se esqueca de esfregar o nariz do famoso "porcellino” (porco) e jogar uma
moeda na fonte para |lhe trazer boa sorte! Continuando, vocé podera admirar o romantico Ponte Vecchio, a
ponte mais antiga de Florenca, com suas renomadas joalherias. O tour terminaréd na Piazza della Signoria,
uma das pragas mais bonitas do mundo e o centro politico da cidade. Um verdadeiro “museu ao ar livre”,
vocé ficara maravilhado ao admirar a bela Fonte de Netuno com a imponente estatua de marmore de
Ammannati e, olhe ao redor, pois 0 que nao faltam s&o belissimas esculturas como ” Loggia dei Lanzi,
incluindo o Perseu de Cellini e o Rapto das Sabinas de Gianbologna. No meio da praga esta o majestoso
Palazzo Vecchio, um dos simbolos de Florenga. Termine este incrivel passeio com um delicioso almogo
toscano.

Observe que a ordem das visitas pode mudar
Valor por pessoa 114€
Crianga 0 a 5 anos sem custo e (almogo para a crianga n&o esta incluido, pago localmente.)

Crianga a partir de 6 anos, pagam o valor do adulto

Onde

Accademia Gallery (Davi original de Michelangelo)
San Lorenzo Church (lado de fora)

Praca Duomo

Catedral (lado de fora)

Cupula de Brunelleschi (lado de fora)
Campanario de Giotto (lado de fora)
Batisterio e Porta do Paraiso (lado de fora)
Catedral Orsanmichele (lado de fora)
Mercado della Paglia

Ponte Vecchio

Piazza Signoria

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro
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Guia profissional local: Galeria Accademia e city tour a pé pelo centro histérico de Florencga
Visita ao Museu Accademia com ingresso sem fila
Fones de ouvido dentro do Museu

Almoco tipico da Toscana em um restaurante localizado no centro, menu de 3 pratos, (bebidas ndo
incluidas)

Saidas

Diariamente, exceto as segundas-feiras as 09h00

Blackout Dates

No primeiro domingo de cada més ( outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece acesso
gratuito a Galeria Accademia.

04 novembro
25 dezembro
01 janeiro

Ponto de Encontro

As 08h45 na esquina entre a Via Ricasoli e a Piazza San Marco, em frente ao loggiato da Accademia delle
Belle Arti

As 10h30 Passeio a pé em Via de Martelli, 50r - em frente ao Café Firenze

Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Duragao do passeio 2 horas e 45 minutos + hora do almocgo.
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2GM1C AM - City Tour em Florengca com Galeria Accademia [ Entrada sem fila O

Visite a Galeria da Academia, onde vocé podera admirar as obras-primas mais importantes de Michelangelo
e conhega os lugares mais emblematicos de Florenga como: San Lorenzo, Piazza del Duomo, Piazza
Signoria, Palazzo Vecchio neste maravilhoso tour guiado a pé.

Visita a Galeria Accademia e na arte de Michelangelo vamos contemplar a estatua mais conhecida do
mundo “David”, e outras importantes obras como “| Prigioni” e “San Matteo” e a “Palestrina Pieta”.Nosso tour
continuara com a descoberta do bairro Medici, onde vocé podera admirar os monumentos que os proprios
membros da famosa familia florentina admiravam todos os dias: o incrivel palacio onde viveram, a antiga
Igreja de San Lorenzo, as Capelas dos Medici e 0 mausoléu. A poucos passos encontrara o maravilhoso
complexo monumental do Duomo: o Batistério com a sua dourada “Porta del Paradiso”, a Catedral com a
famosa Cupula Brunelleschi e o elegante campanario de Giotto. O passeio segue pelas ruas do bairro
medieval onde viveram Dante e Beatriz e onde também se pode admirar a imponente e unica Igreja de
Orsanmichele, uma obra-prima da arte gética florentina, adornada com as estatuas dos santos padroeiros
das poderosas corporagdes comerciais medievais. Vocé também vai descobrir o pitoresco “Mercato Nuovo™:
nao se esqueca de esfregar o nariz do famoso “porcellino” (porco). O passeio continua com uma caminhada
no romantico Ponte Vecchio, a ponte mais antiga de Florenga, com seus brilhantes joalheiros e, finalmente,
vocé chegara a Piazza Signoria, uma das pragas mais bonitas do mundo dominada pelo majestoso Palazzo
Vecchio com a torre em apuros de Arnolfo, um dos simbolos mais famosos de Florenga. . A praga € um
verdadeiro "museu ao ar livre": a imponente Fonte de Netuno, a cépia perfeita do David de Michelangelo e a
Loggia dei Lanzi com suas estatuas romanas antigas.

Valor por pessoa 84€
Criacas de 0 a 5 anos - Sem custo

Crianca a partir de 6 anos - Valor do adulto

Onde

Galeria Accademia (Original David of Michelangelo)
Igreja de San Lorenzo (fora)

Praga Duomo

Catedral (fora)

Cupula de Brunelleschi (por fora)

Torre do Sino de Giotto (por fora)

Batistério e porta do paraiso (por fora)

Igreja Orsanmichele (por fora)

Ponte Vecchio

Piazza Signoria

Inclui

Assisténcia no Ponto de Encontro

Guia profissional local

Bilhete de entrada sem filas no Museu Accademia

Fones de ouvido dentro do museu

Saidas

Diariamente exceto segunda feira as 09h00
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Nao opera

No primeiro domingo de cada més (outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados ), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece
acesso gratuito a Galeria Accademia.

04 novembro

25 dezembro
01 janeiro

Ponto de encontro

As 08h45 na esquina entre a Via Ricasoli e a Piazza San Marco, em frente ao loggiato da Accademia delle
Belle Arti

As 10h30 Passeio a pé em Via de Martelli, 50r - em frente ao Café Firenze

um Assistente o aguarda vestindo roupas azuis com nosso logotipo Gray Line

Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Duracao do passeio 3h e 15 minutos (Galeria Accademia das 09h00 as 10h00 — city tour das 10h45 as
12h15).
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M1C AM Visita guiada a galeria da Accademia - Entrada sem fila! pequenos grupos maximo 19
pessoas

Visite a Galeria da Academia, onde vocé podera admirar junto com nosso guia local especializado as
obras-primas mais importantes de Michelangelo.

Vocé vai poder contemplar a estatua mais conhecida do mundo. O jovem Michelangelo esculpiu o
imponente Davi desde um unico bloco de marmore bruto Uma escultura de beleza absoluta, icone do
modelo Renascentista. La também vocé vai encontrar outras importantes obras deste famoso artista, como
“I Prigioni”, “San Matteo” e “Pieta di Palestrina”. Quando o tour guiado terminar vocé tem a opc¢ao de ficar no
museu

Preco por pessoa 59€
Criangas até 5 anos Sem custo

Criancgas a partir de 6 anos Valor do adulto

Onde

Galeria Accademia

Inclui
Entrada sem fila
Guia Local

Fones de ouvido

Saidas

Todos os dias exceto segunda-feira as 09h00

Nao opera

No primeiro domingo de cada més ( outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados ), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece
acesso gratuito a Galeria Accademia.

04 novembro
25 dezembro

01 janeiro

Ponto de Encontro

As 08h45 na esquina entre a Via Ricasoli e a Piazza San Marco, em frente ao loggiato da Accademia delle
Belle Arti

Um assistente espera por vocé vestindo roupas azuis com os logotipos da Gray Line.
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Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Tour tem duragao de 1 dentro do museu
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M2C PM - Visita Guiada a Galleria Uffizi (1 Ingresso sem fila (] Pequenos Grupos - Max 9 pax
Para os amantes da arte, vocé ndo pode deixar de visitar uma das galerias de arte mais famosas do mundo.

Aqui vocé podera admirar inimeras obras de arte de Botticelli, Michelangelo, Leonardo da Vinci, Raffaello,
Giotto, Cimabue, Masaccio e muitos outros. Ao entrar nas salas de exposigcdo da galeria, vocé sempre
encontrara uma preciosidade, porém a mais conceituada contém as famosas obras de Botticelli, e sem
duvida nenhumas duas obras-primas sao incontestaveis: "Primavera" e o "Nascimento de Vénus". Esta
ultima pintura, icone do museu, representa a alegoria do nascimento da deusa emergindo da espuma do
mar e simbolizando o ideal de beleza como expressao de pureza e qualidade espiritual, tipica da estética
neoplaténica renascentista. O tour guiado termina no terrago Uffizi, aproveite para tirar uma foto pois a vista
é incrivel tendo de fundo os monumentos mais importantes da cidade.

Valor por pessoa
Adulto: 72€
Politica para criangas: 0-5 anos Gratis

Criangas a partir de 6 anos: Tarifa de adulto

Onde
Galeria Uffizi

Inclui
Ingressos sem filas
Guia local

Fones de ouvido

Saidas

Diariamente, exceto as segundas-feiras as 15h15

Nao opera

No primeiro domingo de cada més ( outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados ), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece
acesso gratuito a Galeria Uffizi.

04 novembro
25 dezembro
01 janeiro

Ponto de Encontro
15h00 na Praga da Galeria Uffizi, em frente a estatua de Dante Alighieri, localizada préxima a porta n° 1

(entrada reservada para os que possuem reserva).

Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Duracéo do passeio: 1h30 dentro do museu.
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2GM1M2LC AM - Maravilhas de Florenga - City Tour com almocgo tipico + Galleria Accademia e
Galleria Uffizi

Tour monolingue

Ingresso sem fila

Este é o tour ideal para vocé ter o melhor de Florenga em um dia e ainda saborear um delicioso almogo

Admire os monumentos que simbolizam a cidade Florenga com um guia local e descubra as obras-primas
que fazem parte da histéria da cidade incluindo a famosa escultura David de Michelangelo e também a obra
prima de Botticelli, o nascimento de Vénus.

Nosso tour se inicia com a Galeria da Accedemia para admirar o belo David, bem como outras grandes
obras de Michelangelo. Em seguida, faremos nosso passeio pelas belas ruas e pragas do centro histérico
de Florenga. Admire o maravilhoso complexo monumental do Duomo (lado de fora): o Batistério a Catedral
com a famosa Cupula Brunelleschi e o elegante campanario de Giotto. O passeio segue pelas ruas do
bairro medieval onde viveram Dante e Beatriz e onde também se pode admirar a imponente e Unica Igreja
de Orsanmichele. Seguimos até o pitoresco “Mercato Nuovo”: ndo se esqueca de esfregar o nariz do
famoso “porcellino” (porco) e, finalmente, vocé chegara a Piazza Signoria, uma das pragas mais bonitas do
mundo dominada pelo majestoso Palazzo Vecchio com a torre em apuros de Arnolfo, um dos simbolos mais
famosos de Florencga. A praga € um verdadeiro "museu ao ar livre. Almogo em restaurante tipico. Apés o
almogo, o tour continua com uma visita ao Palazzo delgi Uffizi. Neste famoso museu, admire inUmeras
obras-primas de Botticelli, Michelangelo, Leonardo da Vinci, Raffaello, Giotto,

Adulto: 186€
Politica para criangas: 0-5 anos Gratis

Criancas a partir de 6 anos: Tarifa de adulto

Onde

Galeria da Accademia (Original David de Michelangelo)
Praga Duomo

Catedral (por fora)

Cupula de Brunelleschi (por fora)

Torre do Sino de Giotto (por fora)

Batistério e porta do paraiso (por fora)

Igreja Orsanmichele (por fora)

Piazza Signoria

Inclui

Assisténcia no Ponto de Encontro

Guia profissional local

Bilhete de entrada sem filas no Museu Accademia
Bilhete de entrada sem filas no Museu Uffizi
Fones de ouvido dentro do museu

Almogo em restaurante tipico localizado no centro histérico de Florenga (bebidas n&o incluidas)

Saidas
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Diariamente, exceto as segundas-feiras as 09h00

Nao opera

No primeiro domingo de cada més ( outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados ), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece
acesso gratuito a Galeria Accademia e Galeria Uffizi.

04 novembro
25 dezembro

1 janeiro

Ponto de encontro

Manha as 08h45 na esquina entre a Via Ricasoli e a Piazza San Marco, em frente ao loggiato da Accademia
delle Belle Arti

Manha as 10h30 pé em Via de Martelli, 50r - em frente ao Café Firenze

Tarde as 15h05 - Praca da Galeria Uffizi, em frente a estatua de Dante Alighieri, localizada préxima a porta
n° 1 (entrada reservada para os que possuem reserva).

Em ambos os museus, um assistente estara aguardando por vocé vestindo roupas azuis com o logotipo da
Gray Line

Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Duracao do passeio 5h 45 + hora do almogo (Visita a Galeria Accademia das 09h00 as 10h00 e segue com
City tour em Florenga das 10h45 as 12h30 - Almogo a partir das 12h30 - Galeria Uffizi das 15h30 as 17:00).
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M1M2C AM-PM Visita Guiada a Galeria Accademia e a Galeria Uffizi pequenos grupos
Entrada sem fila! Grupos Pequenos Max 19 pax!

Accademia: Vocé vai poder contemplar a estatua mais conhecida do mundo. O jovem Michelangelo esculpiu
o imponente Davi desde um unico bloco de marmore bruto em trés anos. Uma escultura de beleza absoluta,
icone do modelo Renascentista. Ele retratou um magnifico jovem nu no auge de seu vigor fisico, cuja
intensa expressao de forca e coragem, originada de uma fé absoluta em Deus, as rosas como simbolo do
poder e da invencibilidade da Republica Florentina em seu momento maximo. esplendor. La também vocé
vai encontrar outras importantes obras deste famoso artista, como “| Prigioni”, “San Matteo” e “Pieta di
Palestrina”. Quando o tour guiado terminar vocé tem a opgéao de ficar no museu

Uffizi: Para os amantes da arte, vocé nao pode deixar de visitar uma das galerias de arte mais famosas do
mundo. Aqui vocé podera admirar inUmeras obras de arte de Botticelli, Michelangelo, Leonardo da Vinci,
Raffaello, Giotto, Cimabue, Masaccio e muitos outros. Ao entrar nas salas de exposigao da galeria, vocé
sempre encontrara uma preciosidade, porém a mais conceituada contém as famosas obras de Botticelli, e
sem duvida nenhumas duas obras-primas s&o incontestaveis: "Primavera" e o "Nascimento de Vénus". Esta
ultima pintura, icone do museu, representa a alegoria do nascimento da deusa emergindo da espuma do
mar e simbolizando o ideal de beleza como expressao de pureza e qualidade espiritual, tipica da estética
neoplaténica renascentista.

O tour guiado termina no terraco Uffizi, aproveite para tirar uma foto pois a vista € incrivel tendo de fundo os
monumentos mais importantes da cidade. Terminada a visita guiada, € possivel permanecer no museu.

Adulto: 131€

Politica para criangas: 0-5 anos Gratis
Criancas a partir de 6 anos: Tarifa de adulto
Onde

Galeria Accademia

Galeria Uffizi

Inclui
Ingressos de entrada sem fila
Guia local

Fones de ouvido

Saidas

Diariamente, exceto as segundas-feiras as 09h00

Nao opera

No primeiro domingo de cada més (outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece acesso
gratuito a Galeria Accademia e Galeria Uffizi.

04 novembro
25 dezembro

01 janeiro
Ponto de encontro

Accademia: as 08h45 na esquina entre a Via Ricasoli e a Piazza San Marco, em frente ao loggiato da
Accademia delle Belle Arti
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Uffizi: as 15h - Praga da Galeria Uffizi, em frente a estatua de Dante Alighieri, localizada préxima a porta n°
1 (entrada reservada para os que possuem reserva).

Em ambos os museus, um assistente espera por vocé vestindo roupas azuis com os logotipos da Gray Line

Idiomas

Inglés: Diariamente (min. 2 pessoas)

Duracao: Aprox. 1 hora dentro da Galeria Accademia e 1 hora e 30 dentro da Galeria Uffizi
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M15MC AM - Tour no Palazzo Vecchio: entrada do Museus e audio guia - Entrada sem fila!

Neste tour vamos descobrir os tesouros renascentistas e a histéria e os segredos dos Medici que se
encontram dentro do palacio.

O Palazzo Vecchio, que se ergue de forma imponente no horizonte de Florenga, € um dos simbolos mais
reconhecidos da cidade. Construido na Idade Média, ainda preserva a arquitetura caracteristica do século
XIV, com seu topo com ameias e a imponente Torre de Arnolfo. O inteior do palacio, reformado de forma
primoada nos anos 500, quando o palacio se tornou a casa de Medici, sao tipicamente renascentistas e
contém tesouros e obras de arte de valor inestimavel. Nos suntuosos saldes e nos aposentos privados da
familia, trabalharam os maiores artistas da época. Visitar o palacio significa passear entre as maravilhas do
Renascimento reconstruindo sua histéria, descobrindo também os segredos e contos ligados a poderosa
familia Medici. O elegante patio de Michelozzo da-lhe as boas-vindas no inicio de uma visita que lhe
permitira admirar o famoso e belo “Saldo dos 5007, o encantador e reservado estudio de Francesco | de
'Medici, os belos apartamentos privados de Eleonora de Toledo e Cosimo | de 'Medici e as suntuosas e
deslumbrantes salas de reunides, em uma incrivel série de afrescos, pinturas, decoragdes e estatuas dos
maiores artistas renascentistas como Michelangelo, Donatello, Verrocchio, Vasari, Ghirlandaio e Bronzino,
sO para citar alguns deles.

Prego por pessoa

Adultos 49€

Criangas até 5 anos Sem custo
Criangas de 6 a 17 anos 29€

A partir de 18 anos - Valor do adulto

Onde

Palazzo Vecchio

Inclui
Entrada

Audio guia em 8 idiomas

Saidas

Diaramente as 11h45

Ponto de Encontro

as 11h30 Apresente sua confirmacéao / voucher e um documento de identidade no Ponto de Informagao do
Palazzo Vecchio (entrada pela via dei Gondi). Sugerimos que vocé traga seus proprios fones de ouvido para
ouvir os comentarios.

Nao opera

No primeiro domingo de cada més ( outros dias de folga a critério do Ministério da Cultura podem ser
adicionados ), Isto porque, no primeiro domingo de cada mes, o Ministério da Cultura italiano oferece
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acesso gratuito a Palazzo Vecchio.
01 novembro

08/25 dezembro

01 janeiro
Idiomas

Comentarios em audio guia disponivel em 8 idiomas
Ing, Spa, Fra, Ale, Port, Ita, Russo e Chines
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FR3C AM - Tour em Florenga em bicicleta eléctrica (2h) com uma deliciosa degustagao de Gelato -
grupos pequenos maximo 8 pessoas

Para quem procura algo original que tal um passeio de bicicleta elétrica para conhecer a bela cidade de
Florenca e suas colinas de um ponto de vista diferente!

Este é um passeio calmo por ciclovias e ruas segura, a maneira ideal de aproveitar o melhor da cidade e
das areas ao redor de Florenga, ndo vao faltar oportunidades de tirar fotos incriveis pois o cenario é
deslumbrante. O passeio terminara com um delicioso "gelato" no centro histérico.

Nosso guia, nativo de Florenga ira guia-lo por este tour. Iniciaremos nosso passeio pelos arredores da
cidade, vamos atravessar o monte de Fiesole, andar por antigas estradas até chegar a uma propriedade
rural que produz produtos organicos tipicos da regido. Aqui podemos fazer uma parada e admirar a
paisagem e o espléndido claustro renascentista e, quem quiser, podera comprar algo de comer (nao
incluido) na lojinhas de produtos locais. Em seguida, prosseguiremos pelo percurso que nos leva ao terrago
do Piazzale Michelangelo, onde faremos uma parada em um dos lugares tido como o mais famoso para tirar
as melhores fotos da cidade de Florenga. Aproveite o panorama e néo deixe de fazer a sua foto

Mais uma subidinha e vamos conhecer a magnifica basilica romanica de San Miniato al Monte em seguida,
vamos descer até o coragao da cidade para um curto passeio panoramico pelas ruas do Lungarno. Faremos
uma parada em um aconchegante wine bar com vinhos e produtos locais da regido do Chianti.

Seguiremos para o centro historico, passando por ruas e encantadoras pragas, onde os monumentos
emblematicos da cidade estardo diante de vocé, como em um filme, com muitas oportunidades de
imortaliza-los durante nossas paradas fotograficas: Ponte Vecchio, Palacio Pitti, Piazza della Signoria, a
Catedral com a Cupula Brunelleschi, o Campanario de Giotto, o Batistério com a Porta del Paradiso, a
Basilica de Santa Croce e muito mais.

Para fechar com chave de ouro, vamos degustar um dos melhores “gelatos” da cidade. Afinal, o sorvete foi
inventado em Florencga e os florentinos adoram aprecia-lo com os amigos, principalmente a noite, o que vai
ser, casquinha ou copinho?

Atencgdo: a ordem das visitas pode ser modificada

Preco por pessoa 57€

Politica de Crian¢a

N&o é permitido para criangas de 0 - 2 anos

Sem custo para criangas de 3 - 8 anos se forem levadas na cadeirinha traseira (peso maximo 22kg)
Degustagéo nao incluida

N&o é permitido para criangas com mais de 22kg e com mais de 1m e 50cm de altura

Inclui

Tour leader

Aluguel de Bicicleta elétrica

Delicioso "Gelato"

50 cl garrafa de agua

Capacete

Assento traseiro para criangas (sem custo)

Capa de Chuva

Onde
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Florenga

Saida
Diaria as 11h00

Nao opera

25/26 dezembro

01 janeiro

Ponto de encontro

As 10h45, Via de 'Neri, esquina com via della Mosca, em frente & Trattoria Benvenuto (a poucos passos do

Museu Uffizi)

Idiomas

Inglés minimo 2 pax

Duragao do tour 2h
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AULAS DE COZINHA EM FLORENCA

CF1C PM Aula de cozinha toscana com jantar no centro de Florenga - Maximo 15 pessoas

Aprenda a preparar uma tipica refeicdo Toscana!

Esta aula é ideal para os amantes da boa comida que desejam descobrir mais sobre a cultura toscana e
florentina, e aprender algumas de suas tradi¢des eno-gastrondmicas.

Vocé aprendera a preparar uma refeicdo classica toscana, de quatro pratos (entrada, primeiro prato,
segundo prato e sobremesa) sob a orientagdo de um chef multilingue tudo feito com ingredientes sazonais e
organicos. Apos a preparagao dos pratos, prepare-se para comer as delicias que vocé preparou
acompanhado de um bom vinho toscano e um ambiente divertido e amigavel.

Prego por pessoa 79€

Criangas com menos de 10 anos, n&o é permitido

Onde

No centro de Florenga

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Chef Profissional ( max 15 pessoas por chef)
Receitas

Jantar com bebidas

Saidas

Segundas, Tergas, Quartas, Quintas e Sextas as 16:45

Nao opera
01 novembro
08 dezembro

25 dezembro - 07 janeiro

Ponto de Encontro
16h35 Via Camillo Cavour, 178/180/182 Rosso, 50129 Firenze

Toque a campainha na "Cooking Class" e o seu chef Ihe dara as boas-vindas.

Idiomas

Inglés (min. 2 pessoas)
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Duracgao do tour 4h.
CF3C AM Compras no mercado antigo de Florenga com aula de cozinha e almogo

Maximo 15 pessoas

Vamos escolher produtos frescos da estagdo no mercado e depois prepare uma deliciosa refeigao!

Neste curso vocé aprendera a preparar uma refeigao tipica Toscana, comegando pela escolha dos
ingredientes da estagdo. Sob a orientagao de um chef especializado multilingue, vocé visitara o mercado
histérico de Florenga, onde selecionara os ingredientes organicos que usara para preparar uma refeicao de
quatro pratos (entrada, primeiro prato, segundo prato e sobremesa. Apds a aula vamos degustar os pratos
que preparamos em um almogo delicioso, acompanhado de um bom vinho toscano e um ambiente divertido
e amigavel.

Preco por pessoa 87€

Criangas com menos de 10 anos, ndo é permitido

Onde
Mercado historico de Florenga,

Escola de cozinha

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Chef Profissional ( max 15 pessoas por chef)
Receitas

Almoco com bebidas

Saidas
Segunda, Quarta, e Sexta as 10h00

Nao opera
01 novembro
08 dezembro

25 dezembro - 07 janeiro
Ponto de Encontro

As 9h50 Piazza San Lorenzo na estatua localizada no centro da praga.

Os nossos chefs estardo a sua espera usando um cracha de identificagao laranja com o logétipo
“Chefactory”, o que os torna faceis di reconhecer.

Idiomas

Inglés, Espanhol, Alemé&o, Italiano (min. 2 pessoas)

Tour tem duragao de 5h
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CF4 AM -PM Aula de Cozinha no coragédo de Florenga - Aprenda a fazer 3 tipos de massa e uma
sobremesa

- Max 15 pax

Experimente uma aula de cozinha para aprender a fazer as tradicionais massas e descubra a arte e os
segredos para preparar o prato italiano mais famoso!

Neste curso vamos aprender a fazer uma deliciosa massa fresca seguindo as antigas tradigcdes italianas
usando farinha, ovos e outros ingredientes. Sob a orientacdo de um chef especializado multilingue, vocé
aprendera a fazer massa usando o rolo e uma maquina de macarrao. Vamos fazer trés tipos diferentes de
massa e trés diferentes molhos e uma sobremesa tipica italiana, usando ingredientes sazonais e organicos.
O curso sera seguido de um almogo com os pratos que vocé preparou, acompanhado de um bom vinho
toscano e um ambiente divertido e amigavel

Valor por pessoa 72€

Criangas menores de 10 anos nio sdo admitidas

Onde

Centro de Florenca

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Chef Profissional (max 15 pessoas por chef)
Receitas

Jantar ou almogo com bebidas

Saidas
Terga, quinta e sabado as 10h35

Segunda, terca, quarta, quinta e sexta as 16h45

Nao opera
01 novembro
08 dezembro

25 dezembro - 07 janeiro
Ponto de encontro
As 10h25 (Terga, quinta e sabado)

As 16h30 (Segunda, terca, quarta, quinta e sexta)

Via Camillo Cavour, 178/180/182 Rosso, 50129 Firenze FI

Toque a campainha na "Chefactory Cooking Class" e o seu chef Ihe dara as boas-vindas.

Idiomas

Inglés, Espanhol, Aleméao, Italiano (min. 2 pessoas)
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O tour termina apds 3h15
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VISITAS A PARTIR DE FLORENCA

4C PM Tour de meio dia a Pisa

Um passeio pela pitoresca paisagem toscana e ao redor da histérica cidade universitaria de Pisa, famosa
por sua beleza arquitetonica.

Ao chegarmos em Pisa, nossa visita comega com um passeio guiado a pé pela Piazza dei Miracoli, com sua
célebre Torre Inclinada (exterior), o Batistério (exterior) e outros monumentos importantes. Continuamos a
visita pelo exterior da Catedral, obra-prima incomparavel de estilo romanico construida entre os séculos Xl e
XIl. Tempo livre a sua disposi¢ao. Os interessados podem dar um passeio com nosso guia até a Piazza dei
Cavalieri, onde podera admirar a histérica Scuola Normale, uma das universidades mais famosas do
mundo.

Valor por pessoa 59€
Criacas de 4 a12 anos 29,50€
Criacas de 0 a 3 anos Sem custo

E necessario mostrar um documento para comprovar a idade da crianca

Onde

Piazza dei Miracoli
Torre Inclinada (exterior)
Catedral (exterior)
Batistério (exterior)
Piazza dei Cavalieri

Escola Normale

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Transporte em Onibus com ar condicionado e wi-fi a bordo
Guia Acompanhante

Guia local en Pisa

Fones de ouvido para grupos de mais de 4 pessoas para a visita guiada na Praga Miracoli

Saida

Segundas, tergas, quintas, sabados e domingos as 13h30

Nao opera
25 dezembro

01 janeiro

Ponto de Encontro

As 13h15 Piazzale Montelungo no final da rampa que conecta com la estagdo. Um assistente te espera com
a roupa azul com logotipos da Gray Line
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Idioma

Ingles e Espanhol min. 2 pax

Duracgao do tour 6h00, termina em Florenga
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4LTC PM Tour de meio dia a Pisa inclui entrada a Torre Inclinada

Um passeio pela pitoresca paisagem toscana e ao redor da histérica cidade universitaria de Pisa, famosa
por sua beleza arquitetonica.

Ao chegar em Pisa, vamos fazer um passeio a pé guiado pela Piazza dei Miracoli e seus monumentos,
chamados de “milagres” por sua incrivel beleza e singularidade. Vocé ficara deslumbrado com tanta beleza.
Vamos visitar o exterior da Catedral, arquitetura de estilo romanico, a célebre Torre Inclinada e o
Baptistério de forma circular rodeado pelas suas arcadas com colunas e o seu “Camposanto”, originalmente
um cemitério, extraordinario claustro quadrangular, delimitando com a sua fachada de marmore.

Nosso guia ira contar as histérias e curiosidades sobre a Torre Inclinada e sua estrutura, que desperta a
imaginacgao de todos os visitantes. A visita guiada termina na Torre Inclinada, onde vocé podera visitar o
seu interior - Evite a fila de entrada, subindo os seus 294 degraus por uma escada em espiral, até o topo. A
torre tem 55,86 m de altura do solo no lado baixo e 56,70 m de altura no lado alto, cerca de 3,99 graus de
inclinacdo. O subsolo fraco e instavel causou este fendmeno Unico, contribuindo para criar uma das
maravilhas do mundo.

Valor por pessoa 93€
Nao é permitido a entrada de criangas com menos de 8 anos

A partir de 9 anos — Prego de adulto

Onde

Piazza dei Miracoli
Torre Inclinada (interior)
Catedral (exterior)

Baptistério (exterior)

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Transporte em dnibus com ar condicionado e wi-fi a bordo
Guia Acompanhante

Guia Local em Pisa

Entrada para a Torre Inclinada

Saida

Segundas, tergas, quintas, sabados e domingos as 13h30

Nao opera
25 dezembro

01 janeiro

Ponto de Encontro

As 13h15 Piazzale Montelungo no final da rampa que liga a estacdo. Um assistente espera por vocé em
roupas azuis com logotipos da Gray Line

Idioma
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Ingles e Espanhol min. 2 pax

Duragao do tour 6h00, termina em Florenga
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3C FD San Gimignano. Visita guiada e Siena com almog¢o e degustagao de vinhos na regidao do
Chianti

Nosso passeio comega na charmosa cidade de San Gimignano, patriménio mundial da UNESCO, famosa
pelo planejamento urbano medieval ainda intacto com suas 14 torres, dai o nome "Manhattan da Idade
Média". Esta cidade também é conhecida pelo vinho aqui produzido o "Vernaccia". O guia o levara até o
centro da cidade onde vocé tera 2h de tempo livre. A uma curta distancia de San Gimignano, cruzando as
colinas do Chianti, faremos uma parada em uma vinicola para um delicioso almogo de 3 pratos com
produtos tipicos da regido do Chianti e uma degustagéo de trés vinhos e de acceto balsdmico. Por fim
vamos a Siena, vocé encontrara nosso guia local profissional, que fara um tour guiado pelo centro histérico,
comegando na famosa Basilica de San Domenico, uma joia da arte renascentista construida no século XllI,
atravessando a Piazza del Campo, onde o Palazzo Pubblico (CaAmara Municipal) é o ponto central,
continuando vocé chegara a espetacular Catedral do século Xl (visita externa), da qual podera admirar a
magnifica arquitetura e os belissimos marmores policromados.

Tempo livre para terminar seu dia aproveitando para passear por sua conta e ver as inuUmeras lojinhas no
centro historico desta cidade incrivel, antes do retorno a Florenga a noite.

Observe que a ordem das visitas pode mudar

Valor por pessoa 97€
Crianca 4 a 12 anos 52,50€

Crianga de 0 a 3 anos Sem custo

Onde

Siena

San Gimignano
Chianti

Inclui

Assisténcia da equipe no ponto de encontro

Tour lider

Transporte em 6nibus com Wi-Fi a bordo

Visita as cavas, vinhas e almogo tipico Toscano com 3 pratos

Degustagao de trés vinhos Chianti diferentes, vinagre balsémico e “vin santo”

Guia profissional local em Siena

Saidas

Segundas, quartas, sextas, sabados e domingos as 8h00

Nao opera
25 dezembro

01 janeiro

Ponto de encontro
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As 07h45. Piazzale Montelungo no final da rampa que liga a estagéo. Um assistente espera por vocé em
roupas azul com logotipos da Gray Line

Idiomas

Inglés e Espanhol: min 2 pessoas

O tour tem duragao aproximadamente de 11 horas e termina em Florenca
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3TC FD San Gimignano, Siena & Chianti: Tour Completo, Almogo e Degustagao de Vinhos -

Nosso passeio comega na charmosa cidade de San Gimignano, patriménio mundial da UNESCO, famosa
pelo planejamento urbano medieval ainda intacto com suas 14 torres, dai o nome "Manhattan da Idade
Média". Esta cidade também é conhecida pelo vinho aqui produzido o "Vernaccia". O guia o levara até o
centro da cidade onde vocé tera 2h de tempo livre. A uma curta distancia de San Gimignano, cruzando as
colinas do Chianti, faremos uma parada em uma vinicola para um delicioso almogo de 3 pratos com
produtos tipicos da regido do Chianti e também uma degustagao de trés vinhos e de acceto balsamico. Por
fim vamos a Siena, espléndida cidade medieval, conhecida por seus tesouros artisticos, famosa “Piazza del
Campo”, em formato de concha é aqui que se realiza todos os anos o famoso Palio de Siena. Vocé tera 3
horas de tempo livre, sugerimos visitar a maravilhosa Catedral, uma das maiores expressoes artisticas da
Idade Média. Retorno a Florenga a noite.

Atencgdo: a ordem das visitas pode ser modificada

Valor por pessoa 79€
Crianga de 4 a12 anos 39,50€

Crianga 0 a 3 anos Sem custo

Onde

Siena

San Gimignano
Chianti

Inclui

Assisténcia no Ponto de Encontro

Guia Acompanhante

Transporte em dnibus com ar condicionado e wi-fi a bordo
Visita a enoteca, vinhas e almogos tipico toscano com 3 pratos

Degustagédo de trés vinhos Chianti diferentes, acceto balsdmico e “vin santo”

Saidas

Segundas, quartas, sextas, sabados e domingos as 8h00

Nao opera
25 dezembro

01 janeiro

Ponto de Enontro

As 07h45 Piazzale Montelungo no final da rampa que conecta com la estagdo. Um assistente te espera com
a roupa azul com logotipos da Gray Line

Idiomas

Inglés e Espanhol - min 2 pessoas

Florenca | CARRANI TOURS |BT 26-27



Florenca o

PASSEIOS E VISITAS TOURS

O tour tem duracao aproximadamente de 11 horas e termina em Florenca.

W1C FD O melhor da Toscana: Pisa, visita guiada a Siena, Chianti e San Gimignano Siena - almogo
com deliciosos vinhos locais

Aproveite esse passeio que faz uma combinagdo de entre a historia e arte desta magnifica regido com o
prazer de degustar a tipica culinaria e os vinhos da Toscana.

Nossa primeira parada sera em na famosa cidade de Pisa, iremos conhecer a deslumbrante Piazza dei
Miracoli, outro patriménio mundial da UNESCO, onde as majestosas obras-primas em marmore se erguem
no gramado verde . A famosa Torre Inclinada, o magnifico Baptistério, a deslumbrante Catedral e o
Cemitério Monumental, expressdes da arquitetura roméanica dos séculos XlI e Xlll que albergam obras de
imenso valor artistico.

De Pisa, vamos por, faremos uma parada para um delicioso almogo com vinhos tipicos.

Depois do almogo. Tempo livre para passear pelo centro ,conhecer a a belissima Piazza della Cisterna,
além de descobrir as inUmeras lojinhas de artesanato local da cidadede San Gimignano. Esta cidade
também é conhecida pelo vinho aqui produzido o "Vernaccia", Patriménio mundial da UNESCO, famosa
pelo planejamento urbano medieval ainda intacto com suas 14 torres, dai o nome "Manhattan da Idade
Média.

Nossa ultima parada Siena, espléndida cidade medieval, conhecida por seus tesouros artisticos, que foi
reconhecida pela UNESCO como "patrimdnio da humanidade". Faremos um tour guiado com nosso guia
local a pé pelas pequenas ruas e pragas medievais, passando pelo banco mais antigo do mundo e pela
Piazza del Campo - local da famosa corrida de cavalos o Palio de Siena de 600 anos, depois vamos para a
espetacular Catedral ( visita externa) . Tempo livre para passear pela cidade. Retorno a Florencga

Observe que a ordem das visitas pode ser alterada

Valor por pessoa 105€
de 13 a 26 anos 100€
Crianca de 4 a 12 anos 52,50€

Crianga 0 a 3 anos Sem custo

Onde

Siena

San Gimignano
Chianti Area

Pisa

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Transporte em dnibus com ar condicionado e wi-fi a bordo
Guia Acompanhante

Guia local em Siena

Almogo com degustacao de vinhos

Saidas

Segundas, tergas, quintas, sabados e domingos as 7h30
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Ponto de Encontro

7:15 am Piazzale Montelungo no final da rampa que conecta com la estagdo. Um assistente te espera com
a roupa azul com logotipos da Gray Line

Nao opera
25 dezembro

01 janeiro

Idiomas

Inglés e Espanhol -min 2 pax

Tour tem duragéo de 12horas e termina em Florenga.
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5A PM Experiéncia auténtica na regiao do Chianti com duas degustacdes de vinhos -

O mundo do vinho espera por vocé! Visite duas vinicolas com adegas antigas, prove produtos tipicos da
Toscana e os vinhos da regido do Chianti! Aprecie a estrada Chiantigiana e conhec¢a o charmoso vilarejo:
Greve in Chianti

Essa regiao € conhecida em todo o mundo por seu vinho e suas paisagens que se alternam entre vinhedos
e oliveiras, repleto de igrejas ao estilo romanico, vilas e castelos de beleza unica. A primeira parada sera no
coragao do Chianti, em uma pequena e aconchegante vinicola. Aqui, guiado pelo proprietario, vocé ira
descobrir os segredos da produgao de vinho e desfrutar de uma deliciosa degustagédo, acompanhada de
produtos locais. Continuaremos pela histérica "Via Chiantigiana", vamos cruzar a regido Sienese conhecida
pelo Chianti Classico, e logo chegaremos a uma vinicola familiar, que se destaca pela excelente qualidade
dos seus vinhos. Aqui, seremos recebidos pelo endlogo para uma visita guiada as caves e ao encantador
jardim aromatico, seguido de uma deliciosa degustagao de quatro vinhos diferentes e produtos locais Unicos
que somente aqui é possivel encontrar.

Observe que a ordem das visitas pode ser alterada

Adultos
De 01 de novembro a 24 de margo €55,00
Crianca de 4 a12 anos €27,50

Crianga 0 a 3 anos Sem custo

Onde
Chianti Area

Greve in Chianti

Inclui

Assisténcia no ponto de encontro

Transporte em dnibus com ar condicionado e wi-fi a bordo
Guia Acompanhante

Visita Guiada em duas vinicolas diferentes

2 degustacéo de Vinhos, acompanhadas de produtos locais

Saidas

Segundas, quartas, sextas, sabados e domingos as 13h45

Nao opera

No blackout dates

Ponto de Encontro

13h30 Piazzale Montelungo no final da rampa que conecta com la estagdo. Um assistente te espera com a
roupa azul com logotipos da Gray Line

Idiomas

Inglés e Espanhol min 2 pax

Tour tem duracdo de 5 horas e termina em Florenga.
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9MT FD Degustagao de Vinhos em Val D'orcia

Junte-se a nos e visite em um unico dia cidades maravilhosas, provando os melhores vinhos e degustando
produtos tipicos da Toscana.

O passeio comega com uma visita a uma adega perto de Montalcino, onde faremos uma degustag¢ao dos
vinhos produzidos localmente junto algumas delicias produzidas localmente. Seguiremos até Pienza e
Montepulciano, duas joias artisticas que representam a paisagem do Val d'Orcia. Pienza é uma combinagao
perfeita de beleza arquitetdnica e harmonia. Nossa ultima parada sera em Montepulciano, onde a
imponéncia de seus edificios renascentistas e a beleza refinada de suas igrejas se entrelagam com a antiga
tradi¢cao de seu vinho: Nobile di Montepulciano, simbolo da cidade. Retorno a Florenca..

Inglés, Italiano 129€ por pessoa
64,50€ por crianga (3-12 anos)

Sem custo crianga (0-2 anos)

Onde
Pienza

Montepulciano

Inclui

Transporte em Onibus GT ou minivan

Tour lider

Degustagéo de vinhos Chianti e Nobile di Montepulciano com aperitivos

Tempo livre em Monteriggioni, Pienza e Montepulciano

Saidas
sdbados as 8h30 (16 Novembro — 15 Marzo)

Idiomas

Inglés, Espanhol e Italiano: sdbados (min. 2 pax)

Ponto de encontro
8h15 em Praga do Duomo, 10 — Em frente o Guadagni Strozzi Sacrati, na esquina com via dell'Oriuolo.

Informagdes importantes

- Os clientes devem poder subir e descer escadas.

Observe que teremos uma quantidade moderada de caminhada neste passeio ndo € acessivel para cadeira
de rodas.

O tour termina apds 11 horas e 30 minutos aproximadamente no ponto de encontro.

Florenca | CARRANI TOURS |BT 26-27



Florenca o

PASSEIOS E VISITAS TOURS

CARRANI TOURS PROPOE VARIAS E AMPALAS OFERTAS PARA TODA A ITALIA

Uma grande selegao de solugbes viaje para qualquer alvo de individuais e grupos. Uma escolha varia de
servigos para visitar as cidades e outras locagdes, com atengao especial na gastronomia regional e a
cultura. Uma grande organizagéo equipada de flexibilidade e atencao para os clientes.

HISTORIA

Carrani Tours comega em 1925 com uma idéia brilhante do fundador, Benedetto De Angelis. A ideia era dar
uma estrutura estavel e pré—organizada aos servigos de city tour da cidade de Roma. A Carrani Tours
obteve (em ordem cronoldgica) a segunda licenga de Agéncia de Viagens e Turismo e o aluguel de
garagem de 6nibus n. 1 do Municipio de Roma. Desde entéo, a Carrani Tours vem construido lentamente
uma rede de conexdes noes principais destinos turisticos, o que a faz ainda ser lider no mercado turistico
italiano. Hoje a Carrani Tours ainda é de propriedade da familia do fundador, e conta com mais de 60
funcionarios

Carrani Tours prop0e varias e ampalas ofertas para toda a Italia

NOSSOS SERVICOS:

Especialista em viagem FIT & Grupos, Carrani Tours representa a melhor solugdo para os vossos clientes.
Tour e pacotes com exigéncias proprias para grupos ou individuais

Excursdes guiadas em cada cidade

Carros de luxo

Jogos de futebol, eventos esportivos e gourmet tours

Hotéis, Vilas

MODALIDADE DE TRABALHO:

Para evitar maiores problemas, a seguir passamos algumas regras do nosso modo de trabalhar:

Para responder com mais detalhes e preciséo, as eventuais reclamagdes devem ser enviadas por fax ou e-
mail, em um prazo maximo de 60 dias a contar do término dos servigos contestados.

Todas as solicitagdes de servigco que nos enviem por fax ou e-mail serdo respondidas por nossos agentes
sempre por escrito, sem exceg¢do. No caso de solicitagdo de reserva de hotéis, ndo havendo disponibilidade
de vagas no hotel solicitado, confirmaremos a reserva em um hotel similar.

Em caso de cancelamento de reservas, enviaremos sempre um fax ou um e-mail como comprovante do
cancelamento. Caso nao recebam tal comprovante (fax/e-mail) significa que a reserva segue vigente (ativa),
portanto, terdo que arcar com gastos de no show caso nossos fornecedores de servigos nos cobrem tais
gastos.

Informamos todos os clientes que os pregos nao incluem taxas locais em Florenga, Roma, Veneza. As taxas
tenderao que ser pagas em cada destino para a reception desk do hotel a chegada ou a saida como
indicado por os hotéis. Vos lembramos que as taxas variam de acordo a categoria dos hotéis. Pedimos de
informar os clientes antes da saida.

Todos os servigos devem ser prépagos antes da chegada dos clientes (minimo 7 dias maximo 15 dias
segundo o servigo reservado).
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