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¢Por qué nuestras EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA
son Unicas y amadas por los viajeros?

Estilo Precio
italiano L / asegurado

Disefiadas por italianos Gracias a nuestras tarifas

para viajeros que buscan negociadas, EXCURSIONES

experiencias auténticas. PRIVADAS EN la costa ofre-
ce una tarifa garantizada.

... Sin preocu- . Expertos
5]  pacionesyen ! IA' ; guiaslocalesy

‘ total libertad “.... acompafiantes

Nos encargamos de todos iNuestros expertos guias

los aspectos de las expe- locales y acompafiantes

riencias para sus clientes. son profesionales autori-
zados, todos muy experi-
mentados y amigables!

Informacion util antes de reservar su
EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA

El horario de la excursién privada en tierra se confirmara en
el momento de la solicitud de reserva, a menos que se indi-
que lo contrario en el itinerario.

Los tours comienzan y terminan en el puerto especificado.

NOTAS IMPORTANTES:

-Es necesario compartir la hora exacta de desembarque y el
tiempo limite en que los clientes deben regresar al puerto,
asf como el nombre de la compafiia de cruceros.

-Los precios de las entradas a los museos y similares podrian
aumentar o las empresas administradoras podrian aplicar
tarifas adicionales para exposiciones temporales sin previo
aviso: esto esta fuera de nuestro control y no podemos
responsabilizarnos por estos suplementos. Estos aumentos
podrian aplicarse también para reservas previamente
confirmadas: el cargo adicional deberd pagarse en efectivo
en el momento de la salida, a menos que se proporcionen
indicaciones diferentes.

-Puede haber un suplemento por los servicios reservados

en fechas especiales (fiestas, puentes, domingos, etc.). Esta
informacién se dara durante la confirmacién de la reserva.
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TODAS LAS TARIFAS SON POR PERSONA

CARGOS POR CANCELACION:

-Hasta 31 dias habiles antes de la salida no se aplicara
ninguna penalizacion.

-A partir de 30 dias o no-show 100% de penalizacion.

Cargos por cancelacién para excursiones en tierra para Messina:
-Hasta 54 dias de la salida: Sin gastos

-De 53 dias hasta 44 dias antes de la salida: 20% .

-De 43 dias hasta 34 dias antes de la salida: 30% .

-De 33 dias hasta 24 dias antes de la salida: 50% .

-De 23 dias antes de la salida o no show: 100%.

Dias habiles: de lunes a viernes.

En caso de que se aplique una politica de cancelacién diferen-
te, se lo notificaremos en el momento de la reserva.

PRECIOS VIGENTES DEL 01/04/2025 AL 31/10/2025
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Puerto de Civitavecchia

EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA HS 25 b4

PUERTO DE

SZ@R Corazon de Roma por su cuenta CIVITAVECCHIA

Nuestra excursién privada en tierra programada des-
de Civitavecchia a Roma ofrece el mejor valor en excur-
siones en tierra desde el muelle de Civitavecchia hasta
la Ciudad Eterna. Salida directamente desde el muelle
de su crucero en Civitavecchia hacia Roma.

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta desde el
muelle de Civitavecchia incluido)

|
1 PAX €1.024
2 PAX €512
3 PAX €372
4 PAX €279
5 PAX €223
6 PAX €204
7 PAX €174

SUPLEMENTO POR PERSONA A
ANADIR EN LOS DIAS FESTIVOS
NACIONALES:

20, 21, 25 ABRIL | 1 MAYO
2 JUNIO | 15 AGOSTO

1 PAX €102
2 PAX €51
3 PAX €37
4 PAX €28
5 PAX €22
6 PAX €20
7 PAX €18

Dia libre en Roma para explorar las bellezas de una de
las ciudades maés bellas del mundo. A la hora progra-
mada (dependiendo de la hora de salida del crucero),
traslado de regreso al muelle.
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Nuestra excursion privada en tierra programada
desde Civitavecchia a Roma ofrece el mejor valor
en excursiones en tierra desde el muelle de Civita-
vecchia hasta la Ciudad Eterna. Salida directamente
desde el muelle de su crucero en Civitavecchia hacia
Roma. Relinase con su guia en Roma para asistir a
un recorrido completo por los principales lugares de
interés de la antigua Roma. Admire su arquitectura
grandiosay su atmosfera magica que lo llevara atras
en el tiempo con su imaginacion. Con ese fin, deje
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SE@R Coliseo, Foro Romanoy Monte Palatino

que su experto y apasionado guia lo conduzca. Ad-
mire el espléndido Arco de Constantino, ascienda al
monte Palatino y camine por la legendaria Via Sacra
(o Via Sagrada). Después de la visita, tiempo libre.
A la hora programada (dependiendo de la hora de
salida del crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
CIVITAVECCHIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en Roma
(méaximo 3 horas)

-Visita del Coliseo y Foro
Romano

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta desde
puerto de Civitavecchia incluido)

|
1 PAX €1.569
2 PAX €803
3 PAX €584
4 PAX € 448
5 PAX €365
6 PAX €329
7 PAX €287

SUPLEMENTO POR PERSONA A
ANADIR EN LOS DIAS FESTIVOS

NACIONALES:
20, 21, 25 ABRIL | 1 MAYO
2JUNIO | 15 AGOSTO

1 PAX €195
2 PAX €97
3 PAX €69

4 PAX €52

5 PAX €41

6 PAX €37
7 PAX €31
NOTAS

-Tenga en cuenta que el recorrido
no opera el primer domingo
del mesy en dias adicionales
a discrecién del Ministerio de
Cultura. En estas ocasiones el
Ministerio de Cultura Italiano
ofrece la entrada al Coliseo gratis.

SPC3

Lo mejor del Museo Vaticano

con la Basilica de San Pedro sin filas

Nuestra excursién privada en tierra programada
desde Civitavecchia a Roma ofrece el mejor valor
en excursiones en tierra desde el muelle de Civita-
vecchia hasta la Ciudad Eterna. Salida directamente
desde el muelle de su crucero en Civitavecchia hacia
Roma. Relinase con su guia en Roma para comen-
zar una visita memorable a una de las colecciones
de arte mas importantes del mundo, la que se en-
cuentra dentro de los Museos Vaticanos. Admire las
numerosas salas y los aspectos mas destacados del
complejo (la escalera de caracol, las habitaciones de
Rafael y sus famosas pinturas, etc.) antes de acceder

a la impresionante Capilla Sixtina, la obra maestra
de Miguel Angel. Luego, visite la Basilica de San Pe-
dro a través de un camino exclusivo que evita largas
filas*. Complete el recorrido en la Plaza de San Pe-
dro, el espacio al aire libre antes de la Basilica. Des-
pués de la visita, disfrute de tiempo libre. A la hora
programada (dependiendo de la hora de salida del
crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
CIVITAVECCHIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en Roma
(maximo 4 horas)

-|[Entradas a los Museos
Vaticanos y Basilica de San
Pedro*

*Durante eventos particulares, el
acceso a la Basilica puede cambiar.

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta desde
puerto de Civitavecchia)

|
1 PAX €1.713
2 PAX €879
3 PAX €637
4 PAX €488
5 PAX €399
6 PAX €358
7 PAX €313

SUPLEMENTO POR PERSONA A
ANADIR EN LOS DIAS FESTIVOS

NACIONALES:
25 ABRIL

1 PAX €222
2 PAX €11
3 PAX €78
4 PAX €58
5 PAX €47
6 PAX €41
7 PAX €35
NOTAS

-Salidas: todos los dias excepto los
domingos y festivos religiosos.

*No opera: 20/21 abril, 01 mayo,
29 junio, 15/16 agosto.

-Debido a la Audiencia Papal,

la Basilica de San Pedro no es
accesible los miércoles por la
mafiana: en este caso o0 en caso
de eventos religiosos especiales,
la visita sera sustituida por la
Biblioteca Vaticana y la Basilica se
explicara desde el exterior.
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Nuestra excursion privada en tierra programada
desde Civitavecchia a Roma ofrece el mejor valor
en excursiones en tierra desde el muelle de Civita-
vecchia hasta la Ciudad Eterna. Salida directamente
desde el muelle de su crucero en Civitavecchia hacia
Roma. Relinase con su guia en Roma. Puede elegir
entre una visita a los Museos Vaticanos o al Coliseo.
Tiempo libre para el almuerzo (no incluido). El dia
continda con lo mas destacado de la Roma barro-
ca, comenzando desde la Plaza de Espafia. Descu-
bra secretos y leyendas de la escalera mas popular
del mundo, trasfondo de muchas peliculas de Ho-
llywood. Disfrute del ambiente del siglo XVIII de la
Piazza di Spagna con la hermosa “barcaccia”, una
fuente. Luego, dirijase a la Fontana de Trevi, el im-
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SE€ Coliseo o Museo Vaticano y corazon de Roma

ponente escenario de la pelicula ganadora del Oscar
de Federico Fellini "La Dolce Vita". Tire una moneda
para asegurarse una futura visita a Roma. El recorri-
do continuara con una parada en el Pantedn, uno de
los monumentos mejor conservados de la antigua
Roma, y otra en San Luigi de’ Francesi, con pinturas
de Caravaggio. El recorrido finaliza en una de las
plazas mas bellas de Roma: Piazza Navona, con su
Fontana dei Quattro Fiumi de Bernini y la Iglesia de
Santa Inés de Borromini. A la hora programada (de-
pendiendo de la hora de salida del crucero), traslado
de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
CIVITAVECCHIA

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en Roma
-Coliseo y Foro Romano o
Museos Vaticanos y Basilica de
San Pedro*

*Durante eventos particulares, el
acceso a la Basilica puede cambiar.

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta desde
puerto de Civitavecchia)

|
1 PAX €2.267
2 PAX €1.155
3 PAX €821
4 PAX €627
5 PAX €510
6 PAX €450
7 PAX €392

SUPLEMENTO POR PERSONA A
ANADIR EN LOS DIAS FESTIVOS

NACIONALES:
20, 21, 25 ABRIL | 1 MAYO
2JUNIO | 15 AGOSTO

1 PAX €333
2 PAX €166
3 PAX €114
4 PAX €86
5 PAX €69
6 PAX €60
7 PAX €51

NOTAS PARA LA OPCION DEL
MUSEO DEL VATICANO:

-Salidas: todos los dias excepto los
domingos y festivos religiosos.

-No opera: 20/21 abril, 01 mayo,
29 junio, 15/16 agosto.

-Debido a la Audiencia Papal,

la Basilica de San Pedro no es
accesible los miércoles por la
mafiana: en este caso o en caso
de eventos religiosos especiales,
la visita serd sustituida por la
Biblioteca Vaticana y la Basilica se
explicara desde el exterior.

NOTAS PARA LA OPCION COLISEO:

-Tenga en cuenta que el recorrido
no opera el primer domingo
del mesy en dias adicionales
a discrecién del Ministerio de
Cultura. En estas ocasiones el
Ministerio de Cultura Italiano
ofrece la entrada al Coliseo gratis.

Nuestra excursién privada en tierra programada
desde Civitavecchia a Roma ofrece el mejor valor
en excursiones en tierra desde el muelle de Civita-
vecchia hasta la Ciudad Eterna. Salida directamente
desde el muelle de su crucero en Civitavecchia hacia
Roma. Relinase con su guia en Roma para iniciar
una visita memorable a una de las colecciones de
arte mas importantes del mundo, que se encuen-
tra dentro de los Museos Vaticanos. Admire las nu-
merosas salas y los aspectos mas destacados del
complejo (la escalera de caracol, las habitaciones de

L&Y Coliseo y Museo Vaticano

Rafael y sus famosas pinturas, etc.) antes de acceder
a la impresionante Capilla Sixtina, la obra maestra
de Miguel Angel. Continlie con una visita al Coliseo
para admirar su grandiosa arquitectura y su atmos-
fera magica que lo llevara atras en el tiempo con su
imaginacién. A la hora programada (dependiendo
de la hora de salida del crucero), traslado de regreso
al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
CIVITAVECCHIA

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en Roma
‘Museos Vaticanos y Coliseo
(Basilica de San Pedro y Foro
Romano no incluidos)

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta desde
puerto de Civitavecchia)

|
1 PAX €2.304
2 PAX €1.192
3 PAX €858
4 PAX €664
5 PAX €547
6 PAX €487
7 PAX €429

SUPLEMENTO POR PERSONA A
ANADIR EN LOS DIAS FESTIVOS

NACIONALES:
25 ABRIL

1 PAX €333
2 PAX €166
3 PAX €114
4 PAX € 86
5 PAX €69
6 PAX €60
7 PAX €51

NOTAS PARA LA OPCION DEL
MUSEO DEL VATICANO:

-Salidas: todos los dias excepto los
domingos y festivos religiosos.

-No opera: 20/21 abril, 01 mayo,
29 junio, 15/16 agosto.

NOTAS PARA LA OPCION COLISEO:

-Tenga en cuenta que el recorrido
no opera el primer domingo
del mesy en dias adicionales
a discrecién del Ministerio de
Cultura. En estas ocasiones el
Ministerio de Cultura Italiano
ofrece la entrada al Coliseo gratis.
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Puerto de Génova
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Tour Cinque Terre

Nuestra excursion privada en tierra desde Génova
a Cinque Terre ofrece el mejor valor en excursiones
en tierra para visitar Cinque Terre, un destino en-
cantador conocido mundialmente por sus coloridas
casas, los pintorescos caminos a lo largo de los acan-
tilados, sus cultivos de vifiedos y olivos, la gastrono-
mia... En resumen, juna de las regiones mas bellas
de Italia! Cinque Terre esta formada por cinco pue-
blos muy pequefios, alineados uno al lado del otro,

suspendidos entre la tierra y el mar, enclavados en-
tre acantilados y rodeados de verdes colinas. jAdén-
trese en una de las zonas con el mar mas limpio del
Mediterraneo! A la hora programada (dependiendo
de la hora de salida del crucero), traslado de regreso
al muelle de Génova.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
GENOVA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional
-Tarjeta Cinque Terre

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Génova incluido)

|
1 PAX € 1.507
2 PAX €779
3 PAX €567
4 PAX € 437,50
5 PAX €360
6 PAX €308
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Sl Portofino y Tigullio

Nuestra excursion privada en tierra programada
desde Génova al Golfo del Tigullio ofrece el mejor
valor en excursiones en tierra para visitar esta fas-
cinante zona de la costa de Liguria. El Golfo del Ti-
gullio es una secuencia de maravillosas ensenadas
y exquisitas ciudades como Paraggi, Santa Marghe-
rita Ligure, San Michele di Pagana, Rapallo, Zoagli y
otras. Portofino es la mas glamorosa y es conocida

EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA HS 25 b 12

por los edificios pintados de colores que bordean
la costa. Un lugar de visita obligada para cualquie-
ra que visite Liguria. A la hora programada (depen-
diendo de la hora de salida del crucero), traslado de
regreso al muelle de Génova.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
GENOVA

INCLUYE
Conductor de habla inglesa
Guia local profesional

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Génova incluido)

|
1 PAX €1.246
2 PAX €623
3 PAX €472
4 PAX €354
5 PAX €283
6 PAX €236

-
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Puerto de La Spezia
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XS0 Tour de Génova
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Nuestra excursién privada de tierra programada
desde La Spezia a Génova ofrece el mejor valor en
excursiones de tierra para visitar esta vibrante ciu-
dad, uno de los puertos maritimos mas grandes del
sur de Europa y el mayor de Italia; este pueblo tiene
una historia importante como Republica Maritima.
Relinase con el guia en Génova para comenzar un
recorrido por la ciudad en su centro histérico, que
originalmente creci6 alrededor del muelle y esta
formado por callejuelas y calles estrechas llamadas
caruggi por los lugarefios. Visite el area del antiguo

puerto de Génova - reestructurado y ampliado con
la contribucion del arquitecto Renzo Piano con mo-
tivo del 500 aniversario del descubrimiento de Amé-
rica. Después de la visita, disfrute de tiempo libre.
A la hora programada (dependiendo de la hora de
salida del crucero), traslado de regreso al muelle de
La Spezia.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visita-
dos puede cambiar.

PUERTO DE
LA SPEZIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional en
Génova (3 horas)

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de La Spezia incluido)

|
1 PAX €1.293
2 PAX €647
3 PAX €483
4 PAX €362
5 PAX €290
6 PAX €241
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S} Tour Cinque Terre

Nuestra excursiéon privada en tierra programada
desde La Spezia a Cinque Terre ofrece el mejor va-
lor en excursiones en tierra para visitar Cinque Terre,
un destino encantador conocido en todo el mundo
por sus casas de colores, los pintorescos senderos
a lo largo de los acantilados, sus vifiedos y olivos,
su gastronomia... En resumen, juna de las regiones
mas bellas de Italia! Cinque Terre estd formada por
cinco pueblos muy pequefios, alineados uno al lado

EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA HS 25 16

del otro, suspendidos entre la tierray el mar, enclava-
dos entre acantilados y rodeados de verdes colinas.
jAdéntrese en una de las zonas con el mar mas limpio
del Mediterraneo! A la hora programada (dependien-
do de la hora de salida del crucero), traslado de regre-
so al muelle de La Spezia.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LA SPEZIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional
-Tarjeta Cinque Terre

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de La Spezia incluido)

|
1 PAX €1.363
2 PAX €711
3 PAX €551
4 PAX €427
5 PAX €354
6 PAX €304

SZEe] Portofino y Tigullio

Nuestra excursién privada en tierra programada
desde La Spezia al Golfo del Tigullio ofrece el me-
jor valor en excursiones en tierra para visitar esta
fascinante zona de la costa de Liguria. El Golfo del
Tigullio es una secuencia de maravillosas ensenadas
y exquisitas ciudades como Paraggi, Santa Marghe-
rita Ligure, San Michele di Pagana, Rapallo, Zoagli y
otras. Portofino es la mas glamorosa y es conocida
por los edificios pintados de colores que bordean

la costa. Un lugar de visita obligada para cualquiera
que visite Liguria.

A la hora programada (dependiendo de la hora de
salida del crucero), traslado de regreso al muelle de
La Spezia.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LA SPEZIA

INCLUYE
-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de La Spezia incluido)

|
1 PAX €1.585
2 PAX €793
3 PAX € 586
4 PAX €439
5 PAX €351
6 PAX €293
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SR Pisay Lucca

Nuestra excursiéon privada en tierra programada
desde La Spezia a Pisa y Lucca ofrece el mejor valor
en excursiones en tierra para visitar esta maravillosa
zona del norte de la Toscana.

Pisa: una ciudad que cuenta con una historia mile-
naria (el nombre de la ciudad se remonta a la época
etrusca y alude a la cercana "desembocadura" del
Arno) y que florecié durante la época de las Repu-
blicas Maritimas. Nuestro recorrido a pie comienza
accediendo a Pisa a través de la antigua puerta de
Porta Santa Maria a lo largo de las murallas medie-
vales. Llegue a la Piazza dei Miracoli con su guia local
y admire la Catedral (interior), el Monumental Cam-
po Santo y la icénica Torre Inclinada (exterior). Lucca:
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vea las murallas intactas de la ciudad de la época del
Renacimiento y visite su centro histérico muy bien
conservado. En aproximadamente dos horas, explo-
re con su guia San Michele en Foro (iglesia romani-
ca), Via Fillungo, Torre Guinigi (torre romanico-gética
con robles en la parte superior), Piazza dell'Anfiteatro
(que sigue la forma eliptica de un anfiteatro romano
preexistente), las Murallas y, finalmente, el Duomo di
San Martino. A la hora programada (dependiendo de
la hora de salida del crucero), traslado de regreso al
muelle de La Spezia.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LA SPEZIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional en Pisa
(2 horas)

-Guia local profesional en Lucca
(2 horas)

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de La Spezia incluido)

|
1 PAX €2.175
2 PAX €1.088
3 PAX €776
4 PAX €582
5 PAX €465
6 PAX €388

M Tour de Florencia

Nuestra excursién privada en tierra programada
desde La Spezia a Florencia ofrece el mejor valor en
excursiones en tierra desde el puerto de La Spezia a
Florencia. Salida directamente desde el muelle de su
crucero. Disfrute de una visita guiada por la ciudad
para ver los lugares mas fascinantes de Florencia: la
Piazza della Repubblica, la Catedral de Florencia y la
Cupula de Brunelleschi, el baptisterio de marmol de

San Juan junto a la catedral, la Piazza della Signoria,
el Palazzo Vecchio, la Loggia dei Lanzi con sus bellas
estatuas. A la hora programada (dependiendo de la
salida del crucero), traslado de regreso al muelle de
La Spezia.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LA SPEZIA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia local profesional en
Florencia (4 horas)

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de La Spezia incluido)

|
1 PAX €1.900
2 PAX €950
3 PAX €690
4 PAX €518
5 PAX €414
6 PAX €345
LA ENTRADA A LA GALLERIA

DELL’ACCADEMIA DI FIRENZE
O LA GALLERIA DEGLI UFFIZI ES

OPCIONAL*
1 PAX €39
2 PAX €39
3 PAX €39
4 PAX €39
5 PAX €39
6 PAX €39

NOTAS

*No es posible cancelar o
reembolsar los boletos de las
entradas una vez se hayan emitido.

Tenga en cuenta que el recorrido
no opera el primer domingo

del mes y en dias adicionales

a discrecion del Ministerio de
Cultura. En estas ocasiones el
Ministerio de Cultura Italiano
ofrece la entrada a la Galleria
Uffizi o Accademia gratis.
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SN Dia en Florencia

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional

(4 horas)

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

Puerto de Livorno

NO OPERA
Lunes
|
4 1PAX €1.631
_ 2PAX €815
e = 3 PAX €595
AddbddnAR 4PAX € 446
i!!!ixiii‘ii 5 PAX € 357
— ===3F 6 PAX €298
7 PAX €267
= l-ﬁﬁ‘
LA ENTRADA A LA GALLERIA

DELL’ACCADEMIA DI FIRENZE
O LA GALLERIA DEGLI UFFIZI ES

OPCIONAL*

1 PAX €39
2 PAX €39
3 PAX €39
4 PAX €39
5 PAX €39
6 PAX €39

NOTAS

*No es posible cancelar o
reembolsar los boletos de las
entradas una vez se hayan emitido.

Tenga en cuenta que el recorrido
no opera el primer domingo

del mes y en dias adicionales

a discrecion del Ministerio de
Cultura. En estas ocasiones el
Ministerio de Cultura Italiano
ofrece la entrada a la Galleria
Uffizi o Accademia gratis.

Nuestra excursién privada en tierra programada San Juan junto a la catedral, la Piazza della Signoria,
desde Livorno a Florencia ofrece el mejor valor en el Palazzo Vecchio, la Loggia dei Lanzi con sus bellas
excursiones en tierra desde el puerto de La Speziaa  estatuas. A la hora programada (dependiendo de la
Florencia. Salida directamente desde el muelle de su  salida del crucero), traslado de regreso al muelle.
crucero. Disfrute de una visita guiada por la ciudad

para ver los lugares mas fascinantes de Florencia: la  Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
Piazza della Repubblica, la Catedral de Florenciayla puede cambiar.

Cupula de Brunelleschi, el baptisterio de marmol de
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SEWl Florenciay Pisa

i .

Nuestras excursiones privadas en tierra programa-
das desde Livorno a Florencia y Pisa ofrecen el mejor
valor en excursiones en tierra desde el muelle de Li-
vorno hasta el centro de la ciudad de Florencia. Salida
directamente desde el muelle de su crucero. Disfrute
de una visita guiada por la ciudad para ver los lugares
mas fascinantes de Florencia: la Piazza della Repubbli-
ca, la Catedral de Florencia y la Capula de Brunelles-
chi, el baptisterio de marmol de San Juan junto a la
catedral, la Piazza della Signoria, el Palazzo Vecchio, la
Loggia dei Lanzi con sus bellas estatuas. Pisa: una ciu-
dad que cuenta con una historia milenaria (el nombre
de la ciudad se remonta a la época etrusca y alude a
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ol

la cercana "desembocadura" del Arno) y que florecio
durante la época de las Republicas Maritimas. Nuestro
recorrido a pie comienza accediendo a Pisa a través de
la antigua puerta de Porta Santa Maria a lo largo de
las murallas medievales. Llegue a la Piazza dei Miracoli
con su guia local y admire la Catedral, el Monumental
Campo Santoy laicénica Torre Inclinada. Ala hora pro-
gramada (dependiendo de la hora de salida del cruce-
ro), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

*Guia local profesional en
Florencia (3 horas)

-Guia local profesional en Pisa
(2 horas)

DURACION

10 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX €2.015
2 PAX €1.008
3 PAX €729
4 PAX €546
5 PAX €437
6 PAX €365
7 PAX €335

SUER Florenciay Lucca

Nuestras excursiones privadas en tierra programadas
desde Livorno a Florencia y Lucca ofrecen el mejor
valor en excursiones en tierra desde el muelle de Li-
vorno hasta el centro de la ciudad de Florencia. Salida
directamente desde el muelle de su crucero. Disfrute
de una visita guiada por la ciudad para ver los lugares
mas fascinantes de Florencia: la Piazza della Repubbli-
ca, la Catedral de Florencia y la Clpula de Brunelles-
chi, el baptisterio de marmol de San Juan junto a la
catedral, la Piazza della Signoria, el Palazzo Vecchio, la
Loggia dei Lanzi con sus bellas estatuas. Lucca: vea las
murallas intactas de la ciudad de la época del Rena-

cimiento y visite su centro histérico muy bien conser-
vado. En aproximadamente dos horas, explore con su
guia San Michele en Foro (iglesia romanica), Via Fillun-
go, Torre Guinigi (torre romanico-gética con robles en
la parte superior), Piazza dell'Anfiteatro (que sigue la
forma eliptica de un anfiteatro romano preexistente),
las Murallas y, finalmente, el Duomo di San Martino. A
la hora programada (dependiendo de la hora de salida
del crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en
Florencia (3 horas)

-Guia local profesional en Lucca
(2 horas)

DURACION

10 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX €2.015
2 PAX €1.008
3 PAX €729
4 PAX €546
5 PAX €437
6 PAX €365
7 PAX €335
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SE¥Y Florenciay Siena

W—T

Nuestras excursiones privadas en tierra programadas
desde Livorno a Florencia y Siena ofrecen el mejor
valor en excursiones en tierra desde el muelle de Li-
vorno hasta el centro de la ciudad de Florencia. Salida
directamente desde el muelle de su crucero. Disfrute
de una visita guiada por la ciudad para ver los lugares
mas fascinantes de Florencia: la Piazza della Repubbli-
ca, la Catedral de Florencia y la Capula de Brunelles-
chi, el baptisterio de marmol de San Juan junto a la
catedral, la Piazza della Signoria, el Palazzo Vecchio, la
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Loggia dei Lanzi con sus bellas estatuas. Siena: tiempo
libre para explorar la ciudad por su cuenta. Destacan
la Catedral de Siena (una iglesia medieval) y la Piazza
del Campo (el principal espacio publico de Siena). A la
hora programada (dependiendo de la hora de salida
del crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

*Guia local profesional en
Florencia (3 horas)

DURACION

10 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX €1.785
2 PAX €892
3 PAX €646
4 PAX €485
5 PAX €388
6 PAX €323
7 PAX €298

SN Sienay San Gimignano

Disfrute de nuestra excursion privada en tierra pro-
gramada desde Livorno a las hermosas ciudades de
Siena y San Gimignano. Salida directamente desde el
muelle de su crucero para llegar a Siena. Un guia local
le mostrara los principales lugares de interés de Siena:
la Catedral de Siena (una iglesia medieval), la Piazza del
Campo (el principal espacio publico de Siena) y el Pala-
zzo Comunale (Palacio Municipal). Continuamos hacia
San Gimignano: uno de los ejemplos mas fascinantes

de ciudades medievales italianas y Patrimonio de la
Humanidad por la UNESCO. Tiempo libre en San Gi-
mignano para explorar sus hermosas plazas, edificios,
iglesias y evocadores panoramas. A la hora programa-
da (dependiendo de la hora de salida del crucero), tras-
lado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Guia local profesional en Siena
(2 horas)

-Entrada a la Catedral de Siena

DURACION

9 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX €1.700
2 PAX €862
3 PAX €639
4 PAX €485
5 PAX €392
6 PAX €331
7 PAX €304
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Nuestras excursiones privadas en tierra programadas
desde Livorno a una de las zonas mas fascinantes de la
Toscana, conocida en todo el mundo por su vino y su
paisaje de encanto inigualable, donde los bosques se
alternan con vifiedos y olivares, en un paisaje salpica-
do de iglesias parroquiales romanicas, casas de cam-
po, villas y castillos de rara belleza. jEsta es la zona de
Chianti! Llegue a Radda en Chianti y deténgase en una
bonita bodega para descubrir los secretos de la elabo-
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UM Chianti con degustacion de vinos

racion del vino. Disfrute de una deliciosa degustacion
de los mejores vinos y productos locales. Después de
la degustacién, Panzano en Chianti, cerca de Greve. A
la hora programada (dependiendo de la hora de salida
del crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

-Degustacion de vinos y
productos locales en una
bodega tipica de la region de
Chianti

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX €1.515
2 PAX €835
3 PAX €664
4 PAX €537
5 PAX €460
6 PAX €409
7 PAX €392

Val D’Orcia:

SPL7

L
.

Nuestras excursiones privadas en tierra programadas
desde Livorno a Val d'Orcia ofrecen el mejor valor en
excursiones en tierra desde el muelle de Livorno a este
territorio magico donde una mezcla Unica de sabores,
olores y sabores respaldan un patrimonio natural y
artistico.

Montepulciano: famosa por sus edificios renacentistas
y la refinada belleza de sus iglesias, asi como por la
antigua tradicién de su vino, Nobile di Montepulciano,
simbolo de la ciudad y un deleite para el paladar. Pien-

Montalcino, Montepulciano y Pienza

za: un pequefio pueblo con una combinacién perfecta
de belleza arquitecténica y armonia. Montalcino: do-
minado por su fortaleza medieval intacta, es uno de
los pueblos mas evocadores de Val D'Orcia, famoso
por el vino Brunello. A la hora programada (depen-
diendo de la hora de salida del crucero), traslado de
regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
LIVORNO

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(conductor de habla hispana
bajo peticién)

DURACION

12 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Livorno incluido)

|
1 PAX € 1.831
2 PAX €915
3 PAX €692
4 PAX €519
5 PAX €415
6 PAX €346
7 PAX €321
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PUERTO DE
SR Etna MESSINA

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
-Guia profesional

-Trekking en Monte Etna hasta
1.986 metros de altitud

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado de ida y vuelta al
muelle de Messina incluido)

Puerto de Messina

|
1 PAX €1.654
2 PAX €827
3 PAX €734
4 PAX €550
5 PAX €440
6 PAX €367

SUPLEMENTO ETNA - TELEFERICO
(DE 1.986 A 2.500 METROS)

1 PAX €124
2 PAX €124
3 PAX €124
4 PAX €124
5 PAX €124
6 PAX €124

SUPLEMENTO ETNA - TELEFERICO
+JEEP (DE 2.500 A 2.750 METROS)

1 PAX €154
2 PAX €154
3 PAX €154
4 PAX €154
5 PAX €154
6 PAX €154
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Reulinase con su conductor y guia directamente desde
el muelle de su crucero en Messina. El Monte Etna es
uno de los estratovolcanes activos mas altos de Euro-
pa. Un recorrido por esta zona (en el este de Sicilia) es
emocionante y una experiencia Unica en la vida. A lo
largo de los siglos, las erupciones han cambiado las
laderas del volcan, y hoy el area es un enorme parque
natural que se puede visitar con un guia siguiendo las
rutas mas comunes. El guia brindara informacion so-
bre la historia del volcan y sus alrededores. En parti-
cular, llegue a los sitios de las Ultimas erupciones, asi

como a los fascinantes crateres de Silvestri (formados
por una erupcion en 1892) y disfrute de las impresio-
nantes vistas. jRecorrer este territorio magico sera
verdaderamente memorable! A la luz de su historia de
grandes y destructivas erupciones, la Asociacion Inter-
nacional de Vulcanologia y Quimica del Interior de la
Tierra ha considerado que el Monte Etna merezca un
estudio particular (Decade Volcano). A la hora progra-
mada (dependiendo de la hora de salida del crucero),
traslado de regreso al muelle de Messina.
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VP2 Taormina

Reulnase con su conductor y guia directamente desde
el muelle de su crucero en Messina y dirfjase a Taormi-
na. En nuestro camino hacia alli, nos detendremos en
un area panoramica con vista a Isola Bella, una Reser-
va Natural conectada con el continente por una delga-
da franja de arena. Luego, visite la increible Taormina,
gue domina la costa jonica, desde Capo Sant'Andrea
hasta Capo Taormina, y que ofrece vistas impresio-
nantes. Camine por Corso Umberto, la calle principal, y
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después por "Porta Messina" y "Porta Catania", llegue
al antiguo teatro de Taormina, el segundo teatro clasi-
co méas grande de Sicilia. El Palacio Corvaja, a mitad de
camino, también merece una visita. Ir de compras es
una opcién vélida porque Taormina también es famo-
sa por sus boutiques exclusivas. A la hora programada
(dependiendo de la hora de salida del crucero), trasla-
do de regreso al muelle de Messina.

PUERTO DE
MESSINA

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
-Guia profesional

-Entrada al Teatro Antico

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado de ida y vuelta al
muelle de Messina incluido )

|
1 PAX €1.692
2 PAX €866
3 PAX €772
4 PAX €589
5 PAX €479
6 PAX €405

SVl Tour "el Padrino"

Relinase con su conductor y su guia directamente
desde el muelle de su crucero en Messina y salga para
dirigirse a Savoca, una encantadora ciudad medieval.
Su centro es una plaza con vista al mar y alli encontra-
remos el famoso "Bar Vitelli", un café donde se puede
disfrutar del tradicional granito (postres semicongela-
dos elaborados a base de azlcar, agua y diversos aro-
mas). Vera las ruinas de una antigua sinagoga y visitara
la Chiesa di San Nicolo, construida en el siglo Xlll y res-
taurada en el siglo XVIIl. En 1970 se rodaron algunas
escenas de “El Padrino” justo al lado de esta iglesia. El
Convento y la Chiesa dei Cappuccini di Savoca seran
la Ultima parada. Lo mas destacado aqui es una cripta
debajo de la superficie de la plaza adyacente al edifi-
cio principal que protege 37 cuerpos momificados de
personas ricas, abogados, terratenientes, monjes, clé-

rigos, abades, médicos, poetas, magistrados, una mu-
jer noble y tres nifios, todos pertenecientes a la aristo-
cracia savocesa. A continuacién, nos dirigiremos a la
Forza d'Agro, incrustada en el Valle d'Agro. Aqui podra
disfrutar de impresionantes vistas del valle y admirar
las claras huellas de una intensa actividad agricola en
un pasado reciente. También puede disfrutar de un
hermoso panorama que domina la costa jénica. Forza
d'Adro también fue el lugar de las escenas ambienta-
das de Corleone en “El Padrino” de Coppola; también
aparece en la secuela “El Padrino 11" (1974). A la hora
programada (dependiendo de la hora de salida del
crucero), traslado de regreso al muelle de Messina.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
MESSINA

INCLUYE
-Conductor de habla inglesa
-Guia profesional

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado de ida y vuelta al
muelle de Messina incluido )

|
1 PAX €1.607
2 PAX €804
3 PAX €734
4 PAX €550
5 PAX €440
6 PAX €367

EXCURSIONES PRIVADAS EN LA COSTA HS25 » 31



Puerto de Napoles
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Uil Ndpolesy Pompeya

Relnase con su conductor directamente desde el
muelle de su crucero en Napoles y salga para un re-
corrido por la ciudad de Napoles. Admirara la Catedral
de Napoles, Santa Restituta, Piazza Plebiscito, delimi-
tada por el Palacio Real y la iglesia de San Francesco di
Paola, Galleria Umberto | y Teatro San Carlo. Continte
hacia el parque arqueolégico de Pompeya, declarado
Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO. El guia
local le explicara todo sobre la cataclismica erupcion

=il

del Monte Vesubio en el afio 79 D.C., y cbmo destruyo
esta antigua ciudad romanay la hizo desaparecer bajo
una gruesa capa de cenizas volcanicas durante unos
1500 afios. Al final de la visita, a la hora prevista (de-
pendiendo de la hora de salida del crucero) traslado
de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.
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PUERTO DE
NAPOLES

INCLUYE

-Conductor de habla inglesa
(Conductor de habla hispana o
portuguesa bajo peticién)
-Guia local profesional
-Entradas sin filas a Pompeya

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Napoles incluido)

|

1 PAX €1.389
2 PAX €712
3 PAX €543
4 PAX €416
5 PAX €340
6 PAX €289
7 PAX € 265
NOTAS

-Les sugerimos utilizar zapatos
cémodos ya que la excursion
involucra una gran cantidad de
tramos a pie.

-El tour no opera el primer
domingo del mesy en dias
adicionales a discrecion del
Ministerio de Cultura. En estas
ocasiones el Ministerio de Cultura
Italiano ofrece la entrada a las
ruinas de Pompeya gratis



S2\"8 Pompeyay Vesubio

-

Relnase con su conductor directamente desde el
muelle de su crucero en Napoles. Pase un dia inolvi-
dable explorando el sitio arqueolégico de Pompeya y
el Monte Vesubio con un guia local. Visite las ruinas
con una entrada prioritaria saltandose todas las fi-
las! El guia local le explicara todo sobre la cataclismi-
ca erupcion del Monte Vesubio en el afio 79 D.C., y
cdmo destruy6 esta antigua ciudad romana y la hizo
desaparecer bajo una gruesa capa de cenizas volcani-
cas durante unos 1500 afios. Pompeya esta tan bien
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conservada gracias al lodo y lapilli que sumergieron la
ciudad durante la erupcion, petrificandola. Después
del recorrido, camine hasta la cima del Monte Vesubio
para visitar su crater.

Ala hora programada (dependiendo de la hora de sali-
da del crucero), traslado de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
NAPOLES

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
(Conductor de habla hispana o
portuguesa bajo peticion)
*Guia local profesional en
Pompeya (2 horas)

-Guia local profesional en el
Monte Vesubio (2 horas)
-Entradas sin filas a Pompeyay
al Monte Vesubio*

*La caminata al crater no es
recomendable para personas
que padezcan patologias como
enfermedades respiratorias y
cardiovasculares.

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Napoles incluido)

|
1 PAX €1.415
2 PAX €739
3 PAX €570
4 PAX €443
5 PAX € 366
6 PAX €315
7 PAX €293
NOTAS

- Les sugerimos utilizar zapatos
comodos ya que la excursiéon
involucra una gran cantidad de
tramos a pie.

-El tour no opera el primer
domingo del mesy en dias
adicionales a discrecion del
Ministerio de Cultura. En estas
ocasiones el Ministerio de Cultura
Italiano ofrece la entrada a las
ruinas de Pompeya gratis

SENeR Tour de la costa de Amalfi

Relnase con su conductor directamente desde el

muelle de su crucero en Napoles. jNingunas vaca-
ciones en ltalia estan completas sin un viaje a la en-
cantadora costa de Amalfi! Pasara un dia inolvidable
descubriendo sus bellezas y tesoros. Durante el dia,
tendra tiempo libre para pasarlo en Positano, Amalfi
y Ravello. Ya sea perderse en Positano, tomar un ex-
preso en un acogedor café en la playa o bien visitar
una de sus numerosas galerias de arte. Tome el barco
rapido a Amalfi. La Catedral de Amalfi es imperdible, al
igual que la deliciosa reposteria tipica llamada sfoglia-

tella Santa Rosa. En Ravello, es muy recomendable vi-
sitar Villa Rufolo, con sus hermosos jardines con vistas
al mar. Visite las tiendas de ceramica y las tiendas de
alimentos locales para degustar el limoncello casero y
el aceite local con sabor a limén. Ala hora programada
(dependiendo de la hora de salida del crucero), trasla-
do de regreso al muelle.

Tenga en cuenta que el orden de los lugares visitados
puede cambiar.

PUERTO DE
NAPOLES

INCLUYE

Conductor de habla inglesa
(Conductor de habla hispana o
portuguesa bajo peticién)

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Napoles incluido)

|
1 PAX €1.054
2 PAX €527
3 PAX €434
4 PAX €325
5 PAX € 260
6 PAX €217
7 PAX €221

SUPLEMENTO POR GU{A PRO-
FESIONAL DiA COMPLETO CON
ENTRADA (CUPULA DE AMALFI Y

VILLA RUFOLO)

1 PAX €539
2 PAX €285
3 PAX €200
4 PAX €162
5 PAX €139
6 PAX €124
7 PAX €113
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BN Tour de un dia en Capri

Relinase con su guia directamente desde el muelle de
su crucero en Napoles. Pase un dia inolvidable en la
mundialmente famosa isla de Capri. Capri es un des-
tino famoso. Se sentira abrumado por sus magnificas
vistas: hermoso mar, naturaleza floreciente, monu-
mentos histéricos. jCapri lo tiene todo! Se dice que al
emperador Tiberio le gustd tanto que se negd a regre-
sar a Roma y rein6 la mayor parte del tiempo desde
una villa en un acantilado. Capri también es conocida
por sus numerosas tiendas artesanales y boutiques de
lujo. Un punto culminante absoluto es la Gruta Azul,
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que fue un templo marino durante la época romana.
Hoy en dia esta prohibido nadar aqui, y solo se permi-
ten pequefios botes de remos bajo la supervision de
expertos locales. En el interior, la vista es increible: la
luz del sol que pasa a través de una cavidad submarina
brilla a través del agua de mary crea un reflejo brillan-
te de azul a esmeralda que ilumina las aguas de la ca-
verna sombreada. jQué experiencia tan memorable! A
la hora programada (dependiendo de la hora de salida
del crucero), traslado de regreso al muelle.

PUERTO DE
NAPOLES

INCLUYE

-Guia local profesional
-Entradas a la Gruta Azul*
‘Boletos de ferry de ida y vuelta

*Durante la temporada alta, visitar la
Gruta Azul en Capri puede implicar
largas colas o dada su capacidad
limitada la imposibilidad de entrar.
En el caso que el acceso no sea
posible, o las condiciones climaticas
no lo permitan, se reembolsara el
dinero de la entrada.

DURACION

8 horas aproximadamente
(traslado ida y vuelta al muelle
de Napoles incluido)

|
1 PAX €952
2 PAX €557
3 PAX €471
4 PAX €393
5 PAX €347
6 PAX €316
7 PAX €304

VISITA A ANACAPRI OPCIONAL
(INCLUYE TRASLADO IDAY VUELTA

A ANACAPRI)
1 PAX €762
2 PAX €381
3 PAX €254
4 PAX €191
5 PAX €153
6 PAX €127
6 PAX €109

NOTAS

Supplemento para guia de habla
portuguesa: Euro 77,00 tarifa total
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Descubre Italia
con nosotros

En Carrani Tours, trabajamos para
proporcionarle las mejores soluciones
tanto para sus FIT como para viajeros
en grupo, con toda nuestra pasiony
experiencia.

Historia

Cuando Benedetto De Angelis fundé Carrani
Tours en 1925, pens6 en un servicio estructu-
rado de transportes y visitas guiadas en Roma,
obteniendo la primera licencia como operador
de autobuses para turistas en la Ciudad Eterna.

Actualmente Carrani Tours no es solo la pri-
mera empresa familiar de autobuses en Roma,
sino también una de las principales DMC
activas en toda ltalia.

Socio oficial de, Gray Line Worldwide, Julia
Tours y Ferrovie dello Stato, nuestra empresa
trabaja todos los dias para la mejor experiencia
de cada uno de sus huéspedes.
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Nuestros Servicios incluyen:

Venta de entradas: trenes, barcos, museos, atracciones; ltinerarios personalizado para
grupos e individuos; Visitas a las principales ciudades de Italia; autos de lujo privados;
gourmet tours, paquetes de deportes; hoteles, villas, etc.

Modalidad de Trabajo:

Para evitar problemas operativos nos gustaria recordarte nuestra politica con respecto
alas reservasy cancelaciones: Las quejas se recibiran por correo o fax en 60 dias desde
la fecha del Gltimo servicio prestado por Carrani, para poder responder adecuadamen-
te. Ten en cuenta que cada vez que nos envies un correo electrdnico/fax solicitando
nuestros servicios, contestaremos siempre por escrito. Si solicitas un hotel y no esta
disponible, confirmaremos una opcion similar al requerido. En caso de cancelacion, te
enviaremos un correo electronico/fax confirmando la cancelacién. Si no recibes esta
confirmacion, significa que para nosotros la reserva es operativa. En este caso, si nuestro
proveedor nos cobra por no mostrar penalidades, te cobraremos las mismas penalidades.
Informamos a todos los clientes que las tarifas no incluyen el impuesto municipal en
Florencia, Roma y Venecia. Este impuesto lo pagaran directamente los clientes en la
recepcion del hotel a la llegada o en el check-out, de acuerdo con el procedimiento de la
junta local de la ciudad. Te recordamos que los impuestos cambian segln la categoria del
hotel. Por favor, informa amablemente a los viajeros antes de la salida. Todos los servicios
deben ser pagados antes de la llegada del pax (minimo 7 dias antes, maximo 15 dias,
dependiendo del servicio).

Contactos

SALES
DEPARTMENT

PRODUCT
DEPARTMENT

INCOMING AND ACTIVITIES
DEPARTMENT

PREMIUM
DEPARTMENT

GROUPS
DEPARTMENT

ACCOUNTING
DEPARTMENT

COMMUNICATION
DEPARTMENT

sales@carrani.com

product@carrani.com

incoming @carrani.com
activities@graylinerome.it

premium @carrani.com

groups@carrani.com

amministrazioneclienti@carrani.com

comunicazione@carrani.com
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